
Tampa Electric
está aquí 
para servirle
Como parte de nuestros esfuerzos para mejorar nuestros 
sistemas de servicio al cliente durante esta temporada de
huracanes, estamos ofreciendo un número telefónico 
exclusivo para informar cortes de energía.

Para informar rápidamente un corte de energía en su área,
comuníquese con nuestro sistema automático gratuito las 24
horas del día al:

1-877-588-1010
El sistema identificará su número telefónico principal o su
número de cuenta en nuestros registros para informar el corte
de energía de manera rápida y automática, y ofrecer un rango
de tiempo estimado en el que se reestablecerá el servicio. 

Recuerde mantener su número telefónico actualizado y tener
su número de cuenta a mano.

Comuníquese con nosotros
Cortes de energía: 1-877-588-1010

Servicio al cliente:
Hillsborough: (813) 223-0800 Polk: (863) 299-0800
Otros: 1-888-223-0800

Servicio de crédito:
Hillsborough: (813) 627-8881 Polk: (863) 297-1969
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